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Herausforderungen des E-Learning
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* Business Intelligence
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Entwicklung sperspektive M-Learning

» Begriff
e Technische Entwicklung
* Beispiele

» Mercedes Benz

% Universitat Wien
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m (Lern-)portale ﬁ

Begriffsklarung
Beispiele: Yahoo, SAP-Portal, WAP-Portal

Intensive Services Personalisierung
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Personalisierung als Merkmal von Portalen
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m Intelligente Tutorielle Systeme Hid

Selbstandige Reaktion auf Eingaben

Vorteile

- Hohere Flexibilitat
- HOhere Adaptivitat
- Hoheres Interaktionspotenzial

Nachteile

- Komplexitat
- Entwicklungsaufwand

- Kosten
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m Bestimmung von (Lern-)Services

nm

* Webbasierte Integration von Internetbasisdiensten

o E-Mall

o Funktionen aus dem Groupware-Bereich

e Virtual Communities

0 schwarze Bretter

o Diskussionsforen

o Chats

Hohe Interaktivitat

Virtual Community

Community-Portal

Geringe Interaktivitét

Statische Websaite

Personalisierbare
Websate

Geringe
Individualisierung

Hohe
Individualisierung

Herausforderungen des E-Learnings, Entwicklungsperspektive M-Learning - Emanuel Heidinger

Folie 7/ 22



m Computer Managed Instruction m

Konzept von Computer Managed Instruction (CMI)
e relativ haufige Tests
* genaue Aufzeichnung des Fortschritts
 Lerner kann sich Leistungstests unterziehen
 Umgehende Berechnung der Ergebnisse
 Empfehlung zum weiteren Vorgehen
o Statistiken Uber die Leistungstests

Spéatere Entwicklung als

Electronic Education Mall
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Vier mogliche Szenarien

 VOllige Abl6sung der ,traditionellen® Universitaten
* Erganzung durch virtuelle Universitaten

e Zusammenschluss einiger Prasenzuniversitaten zur Bildung
einer Plattform

e ZUsammenspiel von privaten, firmeneigenen und
offentlichen Hochschulen
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Erganzung d urch virtuelle Universitaten
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Willkommen auf den Seiten des VIRTUS-Projekts!

VIRTUS-Projekt

WIRTUS ist ein Projekt fur den
Einsatz neuer Medien in der
Hochschullehre, realisiert an der
Wirtschafts- und
S0Ziawissenschaftlichen Fakultat
der Universitat zu Koin. Wahrend
der vierjahrigen Projektlaufzeit von
1997 bis 2001 worden
Drganisations- und
Produktionsmodele entwickelt, die
eine alltagstaugiche, einfache und
wirtschafthiche Nuzung der neuen
informations- und
Kommunikationstechnokogien
ermaogichen

Lernangebote

Haupthestandteil des

VIR TLUS-Angebots sind
webhbasierte Lerneinbeiten, die
die Studierencen erganzend
ZU den
Prasenzveranstaltungen
nuEZen kinnen. Diese
Lemeinbeiten werden mit ILIAS
erstellk, einer an der Kolner
WiSo-Fakultat entwickelten
Plattform fur das
webbasierte Larnen,
Infermieren und Arbeiten.
Uber 11.000 Personen haben
dieses Angebot seit seinem

il e ol e e oo e e sl

Direkteinstieg in das

VIRTUS -Lerneinheitenangehbot
fiir Studierende der Universitat
zu Koln mit VIRTUS -Account

# English version

YIRTUS-Account

Jeder Studierende an der

F akultat kann das

VIR TUS-Angebot nuzen. Wenn
e bereits einen
YIRTLS-Account besitzen,
khicken Sie einfach auf das
ILIAS-Logo, und Sie erreichen
direkt lhren Persanlichen
Schreibtisch. Falls Sie noch
keinen Account haben, erfahren
Sie hier, wie Sie hre
persondiche
Zugangsbherechtigung -u
ILIAS erhaken. Um die
Lernplattform ILIAS Kennen zu
lernen, empfenien wir den
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m Zusammenschluss zu einer Plattform

winfo/line

den g
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Werschaffen Sie sich
Hier erhalten Sie Informationen ohne Anmeldung ein

zum Projekt schnellen Uberblick

aKl

Fragen Sie uns nach weiteren
Informationen

Herausforderungen des E-Learnings, Entwicklungsperspektive M-Learning - Emanuel Heidinger Folie 11/ 22




. ., . m‘
m Corporate Universities Hid

Firmeneigene Lehreinrichtungen
Ziel:
 Qualifizierte Mitarbeiter
* Verbesserung der Leistung
» Kostengunstige Bildungsangebote
« Firmenabhangige Ziele
Beispiele: DaimlerChrysler, Lufthansa, Bertelsmann, S-Finanzgruppe
DCU (Partner Harvard Business School, INSEAD, IMD)
» Einsatzspektrums der Fuhrungskrafte
e Internationale Orientierung
« Abbau von Organisationsgrenzen

« Aufbau einer weltweiten Dialogplattform
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* Reduktion auf Kernkompetenzen

 Bildung von strategischen Allianzen

p Strategische Allianzen von Hochschulen mit Anbietern
von Multimedia- und Distance-Learning
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m Berufsinformationssysteme Hid

Motivation:

Reduzierung von Benachteiligungen
regional, sozial, individuell

Projekt ReBIS der Universitat Duisburg

» Erfassung regionaler Problemstellungen

 Erstellung ausgewahlter Studien

begrenzte Eignung von regionalen Berufsbildungsberichten
Ansatz Data-Warehousing

Notwendigkeit der Informationsversorgung
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m Friherkennung von Anforderungen m

Motivation:

Entwicklung von Methoden zur Friherkennung von
Qualifikationsanforderungen

i Stellenanzeigenanalysen
i Arbeitsanalysen
i Untersuchung von Weiterbildungsangeboten

Projekt des Kuratorium der Deutschen Wirtschaft fur
Berufsbildung

Dauerbeobachtungssystem der betrieblichen
Qualifikationsentwicklung

i Nutzen von Expertennetzwerken
i Verwendung von Delphi- und Monitoring-Techniken
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» Begriff

,2Entdeckung geschaftsrelevanten Wissens in Form
von Strukturen und Mustern®

e Data Warehou sing als

bedeutsames Instrument
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Data Warehouse Hid
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Entwicklung sperspektive m Learning

o Unterstutzung des e Learnings mit Mitteln der mobilen
Telekommunikation

o Zunehmende Ausstattung von Mobiltelefonen
* Technische Beschrankungen der heutigen Standards

i GSM
i AMPS

 Neue Basistechniken wie

i UMTS

1 WAP

i HSCSD und GPRS
i Bluetooth
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Mercedes Benz — Internet auf Radern

Projekt von Mercedes Benz: WebCar

« Abfragen von Voice-Mail, E-Mall,
reiserelevanten Informationen

e Online-Stral3enkarten und Verkehrsinformationen

 Ubertragung von Handbiichern und Ferndiagnostik

» Ausfuihrung aller anderen Internet-Services
Prototyp

« Ausfuhrung von Sprachbefehlen

« Smartcard fur Benutzereinstellungen

» Beifahrer konnen Internetanwendungen ausfihren
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Universitat Wien

Angebot eines vorlesungsbegleitenden Scripts fur Palms
Derzeitig angebotene Vorlesungen:

» Objekt-orientiertes Design und Systementwicklung

* Objekt-orientierte Entwicklung von Internet-Anwendungen

e Grundlagen der Programmierung
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Universitat Wien
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Ausblick

* Problematik von mobilem Lernen

* Problematik in der Akzeptanz durch die Endnutzer

Entwicklungbedarf im E-Learning-Bereich
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